
Garantievoorwaarden Cicami vloeren 

 

Wat valt er onder garantie? 

De Cicami vloeren zijn zeer slijtvast en duurzaam. Bij normaal gebruik 

gaat de vloer jaren mee. 

De vloeren van Cicami zijn bestand tegen normale slijtage en bezit voldoende elasticiteit om kleine 

krimp en zettingscheurtjes in uw constructievloer op te vangen. 

Leggarantie 

Wij garanderen dat de Cicami vloer deugdelijk en volgens de overeengekomen voorwaarden word 

geplaatst en opgeleverd.  

Voorwaarden 

De voorwaarde om aanspraak te maken op de garantie  is dat u uw vloer op correcte en normale 

wijze behandelt zoals omschreven in het onderhoudsadvies. 

De garantie geld niet voor mechanische beschadigingen, adervorming en scheurvoorming 

veroorzaakt door extreme werking in de ondergrond en dampspanning door vochtwerking vanuit de 

ondergrond. Ook valt adervorming en slijtage die word veroorzaakt door oncorrect gebruik zoals, 

krassen, schokken, verkeerde schoonmaakmethoden, ongelukken of soortgelijken gebeurtenissen 

buiten de garantie. 

 

Wat houd de garantie in? 

Valt uw klacht binnen de garantievoorwaarden dan zullen wij ofwel de vloer herstellen of geheel 

vervangen. 

 

Garantie termijn 

Bij correct gebruik zoals beschreven in de voorwaarden en onderhoudsadvies geld een garantie 

termijn van 5 jaar. 

Heeft u nog vragen?                             

Heeft u nog vragen neem dan gerust contact met ons op.                            

Ons telefoon nummer : 023-5406014 

Ons email adres: info@cicami.nl                                                                            
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